
(на каз. и рус. языках)

(Фирменный бланк)
Товарищество с ограниченной ответственностью «МЕГАСТРОЙ АСТАНА DIY»
БИН 090840015598, Республика Казахстан, г.Астана, улица Сембинова, 19/1,
ИИК KZ3094805KZT22031208 (KZT), БИК EURIKZKA в АО «Евразийский
Банк» веб-сайт: https://megastroy.kz, электронная почта:office@megastroy.kz,
тел.: 8 (7172) 52-13-03.

Публичная оферта

Настоящая публичная оферта о заключении Публичного договора на
оказание услуг по поставке предварительно заказанного товара адресована
физическим лицам.

Оферта содержит предложение вышеуказанным лицам о заключении
Публичного договора на оказание услуг по поставке предварительно
заказанного товара на условиях, указанных в Публичном договоре.

Оферта считается принятой совершением действий по акцепту
Публичного договора. Полным и безоговорочным согласием заключить
Публичный договор с Товариществом с ограниченной ответственностью
«МЕГАСТРОЙ АСТАНА DIY» (далее – Исполнитель) признаются
равнозначно: осуществление действий физическим лицом по подписанию
заказа покупателя, выдаваемого Заказчику Исполнителем, либо действий
Заказчика по осуществлению отметки «Я согласен с условиями Публичного
договора» на официальном интернет-ресурсе и/или в специальном
приложении Исполнителя.

Акцепт Публичного договора Заказчиком означает полное его согласие
со всеми положениями настоящей Оферты и равносилен заключению
Публичного договора с Исполнителем на изложенных в Публичном договоре
условиях.



Қоғамдық ұсыныс

Алдын ала тапсырыс берілген тауарларды жеткізу бойынша
қызметтерді көрсетуге Қоғамдық келісімді жасасу туралы осы жария ұсыныс
жеке тұлғаларға арналған.

Оферта жоғарыда аталған тұлғаларға Қоғамдық келісімде көрсетілген
шарттарда алдын ала тапсырыс берілген тауарларды жеткізу бойынша
қызметтерді көрсетуге Қоғамдық келісімді жасасу туралы ұсынысты
қамтиды.

Қоғамдық келісімді қабылдау бойынша іс-шараларды қабылдау арқылы
ұсыныс қабылданған болып саналады. «MEGASTROY ASTANA DIY»
жауапкершілігі шектеулі серіктестігімен (бұдан әрі – Мердігер) Қоғамдық
келісімді жасасуға толық және сөзсіз келісім мыналарға тең деп танылады:
жеке тұлғаның Тапсырыс берушіге берген сатып алушының тапсырысына
қол қою әрекеттерін орындау. Орындаушы немесе Тапсырыс берушінің
ресми интернет-ресурсында және/немесе Орындаушының арнайы өтінімінде
«Жария келісімнің шарттарымен келісемін» белгісін қою бойынша әрекеттері.

Тапсырыс берушінің Қоғамдық келісімді қабылдауы оның осы
Офертаның барлық ережелерімен толық келісетінін білдіреді және Қоғамдық
келісімде белгіленген талаптар бойынша Орындаушымен Қоғамдық келісімді
жасасуға тең.



Публичный договор
на оказание услуг по поставке предварительно заказанного товара

Товарищество ограниченной ответственностью «МЕГАСТРОЙ АСТАНА
DIY», зарегистрированное в установленном законодательством Республики
Казахстан порядке в Департаменте юстиции г.Астаны (БИН 090840015598),
именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Акжигитова Жалгаса
Жапаровича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и физическое
и/или юридическое лицо, зарегистрированное на веб-сайте и/или в специальном
приложении Исполнителя, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны,
далее совместно именуемые «Стороны», руководствуясь ст.ст. 387, 388, 395, 396
Гражданского кодекса Республики Казахстан, заключили настоящий Договор на
оказание услуг по поставке предварительно заказанного товара (далее – Договор) о
нижеследующем:

1.Предмет договора

1.1. Предметом настоящего Договора является оказание Исполнителем
возмездных услуг по поставке предварительно заказанного товара в интересах
Заказчика, и оплата Заказчиком указанных услуг в порядке и сроки, установленные
настоящим Договором.
1.2. Информация о количестве, ассортименте, предварительной стоимости с НДС
и наименовании предварительно заказанных товаров указывается в документе
Заказ покупателя, либо при оформлении заказа на сайте в личном кабинете в
разделе «Мои заказы».

2. Порядок и условия расчетов

2.1. Расчет за услуги Заказчика по поставке и предварительно заказанный товар
производится Заказчиком путем 100% (сто процентов) предоплаты, в том числе
НДС, в тенге, путем перечисления денежных средств на расчетный счет
Исполнителя и/или внесением наличных денежных средств в кассу Исполнителя в
соответствии с требованиями законодательства РК.
2.2. Сумма Договора включает все расходы по упаковке, транспортировке Товара
до склада Исполнителя в г.Астана.
2.3. Право выбора вида транспорта или определения условий доставки товара
принадлежит Исполнителю.
2.4. Получение товаров Заказчиком осуществляется в месте нахождения
Исполнителя (выборка товаров). Тара и упаковка остаются у Заказчика.
2.5. Выборка товаров Заказчиком должна производиться в день доставки, после
получения уведомления Исполнителя о готовности товаров.

3. Права и обязанности сторон
3.1. Заказчик имеет право:
3.1.1. на своевременную поставку Исполнителем предварительно заказанных
товаров в течении 90 (девяносто ) календарных дней.
3.1.2. На получение информации от Исполнителя о размере оплаты его услуг.
3.1.3. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в
соответствии с условиями настоящего Договора.
3.2. Заказчик обязан:



3.2.1. Своевременно и полном объеме оплатить Исполнителю стоимость услуг
Исполнителя, предварительно заказанных товаров в порядке, предусмотренным
настоящим Договором.
3.2.2. Заказчик обязан в день доставки товара покупатель осуществить осмотр
передаваемых товаров в месте их передачи, проверить количество и качество
принятого товара, о выявленных несоответствиях или недостатках товара
незамедлительно письменно уведомить Исполнителя в тот же день, в противном
случае товар считается принятым Заказчиком без замечаний.
3.2.3. Исполнять свои обязательства в строгом соответствии с условиями
настоящего Договора.
3.2.4. Выполнять иные обязательства, предусмотренные действующим
законодательством Республики Казахстан и настоящим Договором.

3.3. Исполнитель имеет право:
3.3.1. Своевременно и в полном объеме получать от Заказчика оплату услуг по
поставке, стоимости предварительно заказанных товаров.
3.3.2. Отказать Заказчику в возврате суммы за услуги поставки, предварительно
оплаченный товар, в случае необоснованного отказа от приема надлежаще
доставленного товара (в том числе, но не ограничиваясь, по причине изменения
потребительского вкуса, цветового предпочтения, дизайна, ошибок в габаритах
товара, задержки доставки товара до 3-й дней и т.п.)
3.3.3. Требовать от Заказчика надлежащего исполнения обязательств в
соответствии с условиями настоящего Договора.
3.4.3. В случае не выборки Заказчиком товаров в установленный договором
поставки срок, после получения уведомления о готовности товаров, Исполнитель
имеет право отказаться от исполнения Договора.
3.4. Исполнитель обязан:
3.4.1. Осуществить поставку предварительно заказанных товаров в срок в течении
90 (девяносто ) календарных дней.
3.4.2. Обеспечить соответствие оговоренному Сторонами в документе Заказ
покупателя, либо при оформлении заказа на сайте в личном кабинете в разделе
«Мои заказы», наименованию и количеству товаров.
3.4.3. Исполнитель, допустивший недопоставку товара, обязан восполнить
недопоставленное количество товаров в следующем периоде, в течение
последующих 30 (тридцати) календарных дней.
3.4.3. Исполнять свои обязательства в строгом соответствии с условиями Договора.

4. Ответственность Сторон:
4.1. Заказчик и Исполнитель несут ответственность за неисполнение или
ненадлежащее исполнение своих договорных обязательств в соответствии с
законодательством Республики Казахстан.
4.2. Исполнитель оказывает услуги по поставке предварительно заказанного товара
в интересах Заказчика на основании настоящего Публичного договора в порядке
ст.387 Гражданского кодекса Республики Казахстан (далее – ГК РК).

5. Порядок рассмотрения споров
5.1. В случае возникновения споров по Договору, Стороны обязуются принять все
необходимые меры для их досудебного урегулирования.
5.2. При не достижении согласия по возникшим спорам, они подлежат разрешению
обязательному досудебному урегулированию в порядке медиации при содействии
медиаторов Республиканского общественного объединения «Международный
центр медиации», действующие в рамках Международного проекта



Международного арбитражного центра (МАЦ) Международного финансового
центра (МФЦА) и International Mediation Centre (IMC).
5.3. В случае невозможности разрешения споров в порядке медиации Стороны
передают их на рассмотрение в Международный суд МФЦА г.Астана.
5.4. Вопросы, не урегулированные Договором, рассматриваются в соответствии с
положениями ГК РК и другими нормативными правовыми актами Республики
Казахстан.

6. Срок действия Договора.

6.1. Настоящий Договор опубликован на официальном интернет-ресурсе
Исполнителя «https://megastroy.kz» и вступает в силу со дня подписания
Заказчиком «Заказ покупателя», выдаваемого Исполнителем, либо отметки «Я
согласен с условиями Публичного договора» в специальном приложении
Исполнителя/официальном интернет-ресурсе Исполнителя и 100% (сто процентов)
предоплаты.
6.2. Договор действует до полного исполнения обязательств Сторонами.

7. Обстоятельства форс-мажора

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение либо
ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору вследствие действия
обстоятельств непреодолимой силы (стихийные явления, катастрофы, введение
режима чрезвычайного положения и т.д., далее – «Форс-мажор»), которые
возникли после заключения Договора и которые Стороны не могли предвидеть,
либо предотвратить разумными способами.

7.2. При наступлении обстоятельств Форс-мажора Стороны освобождаются от
материальной ответственности за несоблюдение договорных обязательств при
условии, что Сторона, подвергшаяся действию Форс-мажора, немедленно известит
другу Сторону о наступлении обстоятельств Форс-мажора и возобновит
выполнение условий Договора при прекращении обязательств.

7.3. Обстоятельства Форс-мажора должны быть засвидетельствованы
уполномоченным органом Республики Казахстан.

8. Заключительные положения
8.1. Товар передается Исполнителем Заказчику путем составления накладной на
отпуск товара в день доставки товара.
8.2. Право собственности на товар, риск случайной гибели и повреждения товара
переходит на Заказчика в момент подписания накладной на отпуск товара
Заказчиком.
8.3. Настоящий Договор в соответствии со статьей 387 Гражданского кодекса
Республики Казахстан является публичным.



Қоғамдық келісім

алдын ала тапсырыс берілген тауарларды жеткізу бойынша қызметтерді
көрсеткені үшін

Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген тәртіппен Астана қаласы
Әділет департаментінде (БСН 090840015598) тіркелген «MEGASTROY ASTANA
DIY» жауапкершілігі шектеулі серіктестігі бұдан әрі «Мердігер» деп аталатын,
директоры Ақжігітов Жалғас. Жапаров Жарғы негізінде әрекет ете отырып, бір
жағынан, веб-сайтта және/немесе бұдан әрі «Тапсырыс беруші» деп аталатын
Орындаушының арнайы өтінімінде тіркелген жеке және/немесе заңды тұлға, екінші
жағынан, бұдан әрі ұжымдық түрде «Тараптар» деп аталады. », Өнер басшылыққа
алады. Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 387, 388, 395, 396
баптарымен алдын ала тапсырыс берілген тауарларды жеткізу бойынша қызметтер
көрсетуге арналған шартты (бұдан әрі – Шарт) мынадай тәртіппен жасады:

1. Шарттың тақырыбы

1.1. Осы Шарттың мәні Орындаушының Тапсырыс берушінің мүддесі үшін
алдын ала тапсырыс берілген тауарларды жеткізу бойынша ақылы қызметтерді
көрсетуі және Тапсырыс берушінің осы Шартта белгіленген тәртіппен және
мерзімдерде осы қызметтерге ақы төлеуі болып табылады.
1.2. Саны, ассортименті, ҚҚС қоса алғанда алдын ала құны және алдын ала
тапсырыс берілген тауарлардың атауы туралы ақпарат Сатып алушының Тапсырыс
құжатында немесе веб-сайтта «Менің тапсырыстарым» бөліміндегі жеке кабинетте
тапсырыс берген кезде көрсетіледі.

2.Төлем тәртібі мен шарттары

2.1.Тапсырыс берушінің тауарларды жеткізу және алдын ала тапсырыс беру
бойынша қызметтері үшін төлемді Тапсырыс беруші ҚҚС қоса алғанда теңгемен
100% (жүз пайыз) алдын ала төлеммен, Орындаушының банктік шотына ақшалай
қаражатты аудару және/немесе Орындаушының ақшалай қаражатын енгізу арқылы
жүзеге асырады. Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес касса.
2.2. Шарт сомасына Орындаушының Астана қаласындағы қоймасына тауарды орау
және тасымалдау бойынша барлық шығындар кіреді.
2.3. Көлік түрін таңдау немесе тауарды жеткізу шарттарын анықтау құқығы
Орындаушыға тиесілі.
2.4. Тапсырыс берушінің тауарларды қабылдауы Орындаушының орналасқан жері
бойынша жүзеге асырылады (тауарларды таңдау). Контейнер мен қаптама
Тұтынушыда қалады.
2.5. Тапсырыс беруші Мердігердің тауардың дайын екендігі туралы хабарламасын
алғаннан кейін тауарды жеткізу күні таңдауы керек.

3. Тараптардың құқықтары мен міндеттері

3.1. Тұтынушының құқығы бар:

3.1.1. 90 (тоқсан) күнтізбелік күн ішінде алдын ала тапсырыс берілген тауарларды
Орындаушының уақтылы жеткізуі үшін.



3.1.2. Орындаушыдан өз қызметтері үшін төлем сомасы туралы ақпарат алуға.

3.1.3. Мердігерден осы Шарттың талаптарына сәйкес өз міндеттемелерін тиісінше
орындауды талап ету.

3.2. Тұтынушы міндетті:
3.2.1. Мердігерге осы Шартта белгіленген тәртіппен Орындаушының қызметтері
мен алдын ала тапсырыс берген тауарларының құнын уақтылы және толық
көлемде төлеуге.
3.2.2. Тапсырыс беруші тауар жеткізілген күні берілген тауарды тапсыру орнында
қарап шығуға, қабылданған тауардың саны мен сапасын тексеруге, тауарда
анықталған сәйкессіздіктер немесе ақаулар туралы Орындаушыға жазбаша түрде
дереу хабарлауға міндетті. сол күні, әйтпесе тауарды Тапсырыс беруші ескертусіз
қабылдады деп есептейді.
3.2.3. Осы Шарттың талаптарына қатаң сәйкес өз міндеттемелеріңізді орындаңыз.
3.2.4. Қазақстан Республикасының қолданыстағы заңнамасында және осы Шартта
көзделген өзге де міндеттемелерді орындау.
3.3. Орындаушының құқығы бар:
3.3.1. Тапсырыс берушіден жеткізу қызметі үшін төлемді және алдын ала тапсырыс
берген тауарлардың құнын уақтылы және толық көлемде алу.
3.3.2. Тиісті түрде жеткізілген тауарларды қабылдаудан негізсіз бас тартқан
жағдайда (соның ішінде, бірақ олармен шектелмей, тұтынушының талғамының
өзгеруіне, түс таңдауына, дизайндағы қателерге байланысты) жеткізу қызметтері,
алдын ала төленген тауарлар үшін Тапсырыс берушіге соманы қайтарудан бас
тарту. тауардың өлшемдері, тауарды жеткізудің 3 күнге дейін кешігуі және т.б.)
3.3.3. Тапсырыс берушіден осы Шарттың талаптарына сәйкес міндеттемелердің
тиісті түрде орындалуын талап ету.
3.4.3. Тапсырыс беруші тауарды жеткізу шартында белгіленген мерзімде ала
алмаса, тауардың дайындығы туралы хабарлама алғаннан кейін Орындаушы
Шартты орындаудан бас тартуға құқылы.
3.4. Орындаушы міндетті:
3.4.1. Алдын ала тапсырыс берілген тауарларды 90 (тоқсан) күнтізбелік күн ішінде
уақытында жеткізу.
3.4.2. Сатып алушының Тапсырыс құжатында немесе веб-сайтта «Менің
тапсырыстарым» бөліміндегі жеке кабинетте тапсырыс бергенде Тараптар
келісілген тауарлардың атауы мен санының сақталуын қамтамасыз етіңіз.
3.4.3. Тауарды жеткізуде жетіспеушілікке жол берген Орындаушы келесі мерзімде,
келесі күнтізбелік 30 (отыз) күн ішінде жеткізілмеген тауардың орнын толтыруға
міндетті.
3.4.3. Шарттың талаптарына қатаң сәйкес өз міндеттемелеріңізді орындаңыз.

4. Тараптардың жауапкершілігі:
4.1. Тапсырыс беруші мен Мердігер шарттық міндеттемелерін орындамағаны
немесе тиісінше орындамағаны үшін Қазақстан Республикасының заңнамасына
сәйкес жауапты болады.
4.2. Орындаушы Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің (бұдан әрі –
Республиканың Азаматтық кодексі) 387-бабына сәйкес осы Қоғамдық келісімнің
негізінде Тапсырыс берушінің мүддесі үшін алдын ала тапсырыс берілген
тауарларды жеткізу бойынша қызметтерді көрсетеді. Қазақстан).

5. Дауларды шешу тәртібі
5.1. Шарт бойынша даулар туындаған жағдайда, Тараптар оларды сотқа дейін
реттеу үшін барлық қажетті шараларды қабылдауға міндеттенеді.



5.2. Туған даулар бойынша келісімге қол жеткізілмеген жағдайда, олар
«Халықаралық медиация орталығы» Республикалық қоғамдық бірлестігінің
халықаралық жобасы аясында жұмыс істейтін медиаторлардың көмегімен
медиация тәртібімен міндетті түрде сотқа дейінгі реттеуге жатады. Халықаралық
қаржы орталығының (АХҚО) Төрелік орталығы (ХАБ) және Халықаралық
медиация орталығы (IMC).
5.3. Дауларды медиация тәртібімен шешу мүмкін болмаған жағдайда, Тараптар
оларды Астана қаласындағы АХҚО Халықаралық сотының қарауына береді.
5.4. Шартпен реттелмеген мәселелер Қазақстан Республикасының Азаматтық
кодексінің және Қазақстан Республикасының өзге де нормативтік құқықтық
актілерінің ережелеріне сәйкес қаралады.

6. Шарттың әрекет ету мерзімі.
6.1. Осы Шарт Орындаушының «https://megastroy.kz» ресми интернет-ресурсында
жарияланған және Орындаушы берген «Сатып алушының тапсырысына»
Тапсырыс беруші қол қойған немесе «Келісемін» белгісі қойылған күннен бастап
күшіне енеді. Қоғамдық келісім шарттарымен» Орындаушының/лауазымды
тұлғаның арнайы өтінімінде Орындаушының интернет-ресурсында және 100% (жүз
пайыз) алдын ала төлем.
6.2. Шарт Тараптар өз міндеттемелерін толық орындағанға дейін жарамды.

7. Форс-мажорлық жағдайлар
7.1. Тараптар еңсерілмейтін күш жағдайларының (табиғи оқиғалар, апаттар,
төтенше жағдайдың енгізілуі және т. Шарт жасалғаннан кейін пайда болған және
тараптар оны болжап немесе ақылға қонымды құралдармен алдын ала алмаған.
7.2. Форс-мажор жағдайлары орын алған жағдайда, Форс-мажорға ұшыраған Тарап
басқа Тарапты форс-мажор жағдайларының туындағаны туралы дереу хабардар
еткен және Шарттың талаптарын орындауды тоқтатқаннан кейін қайта бастаған
жағдайда, Тараптар шарттық міндеттемелерді орындамағаны үшін
жауапкершіліктен босатылады. міндеттемелер.
7.3. Форс-мажор мән-жайларын Қазақстан Республикасының уәкілетті органы
куәландыруға тиіс.

8. Қорытынды ережелер
8.1. Тауарды Орындаушы Тапсырыс берушіге тауарды жеткізу күні тауарды
шығаруға шот-фактура жасау арқылы береді.
8.2. Тауарға меншік құқығы, тауардың кездейсоқ жоғалу және бүліну қаупі
Тапсырыс берушіге тауарды шығару шотына қол қойған кезде өтеді.
8.3. Осы Шарт Қазақстан Республикасы Азаматтық кодексінің 387-бабына сәйкес
жария болып табылады.


